(OUE PASA SI'A MIS COMPANEROS
TAMBIEN SE LES DEBEN LOS SALARIOS?

@ Podemos abrir una investigacion sobre todo el
lugar de trabajo sobre las practicas de pago de un
empleador cuando tenemos informacién sobre una
violacion sistémica que afecta a varios empleados.
Esto se llama una “investigacion dirigida”.

@ Siusted piensa que otros empleados en su lugar
de empleo son afectados por practicas ilegales de
pago de salarios, por favor incluya esa informacion
en su formulario de reclamo de salario

@ Nosotros revisaremos su caso para decidir si es
necesaria una investigacion dirigida. Es posible que
lo entrevistemos para obtener mas informacion.

((UE PASA S SUFRO REPRESALIA POR
RECLAMAR MIS SALARIOS?

@ LaLey de Salario Minimo indica que es ilegal el
que un empleador tome represalias contra un
empleado quien reclame salarios no pagados. Por
ejemplo, puede ser una represalia ilegal que un
empleador lo despida o degrade por presentar un
reclamo de salario, por expresar preocupaciones
sobre una violacidn de pago de salario, o por hablar
con otros empleados sobre sus derechos.

@ Siusted piensa que ha sufrido una represalia,
repdrtelo en su formulario de reclamo de salario
0 a su investigador de la Divisién de Relaciones
Laborales. Nosotros investigaremos y es posible
que refiramos el asunto al Abogado del Distrito.
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Para mas informacion, o para
presentar un reclamo, llame
o visite una de las oficinas
de la Division de Relaciones
Laborales o Centros de Conexion
de la Fuerza Laboral de Nuevo

México mencionados en la parte
posterior de este folleto o visite
nuestro sitio por Internet en

www.dws.state.nm.us
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Oficinas de Salario y Horas de la
Division de Relaciones Laborales

Santa Fe
T

Albuquerque

IT Las Cruces

INFORMACION DE CONTACTO

Divisién de Relaciones Laborales
Oficinas de Salario & Horas (Wage & Hour)
Las Oficinas estan abiertas de lunes a viernes, 8am-5pm

Oficina en Albuquerque
401 Broadway Blvd NE
Albuquerque, NM 87102
Numero de Teléfono: (505) 841-4400
Numero de Fax: (505) 841-4424

Oficina en Las Cruces
226 S. Alameda Blvd
Las Cruces, NM 88005
Numero de Teléfono: (575) 524-6195
Numero de Fax: (575) 524-6194

Oficina en Santa Fe
1596 Pacheco Street, Suite 103
Santa Fe, NM 87505
Numero de Teléfono: (505) 827-6817
Numero de Fax: (505) 827-9676

Hay Centros de Conexion de la Fuerza Laboral de
Nuevo México en Alamogordo, Artesia, Bernalillo,
Carlsbad, Clovis, Deming, Espafola, Farmington,
Gallup, Hobbs, Las Vegas, Los Lunas, Moriarty, Roswell,
Ruidoso, Silver City, Socorro, y Taos. Las direcciones y
numeros de teléfono se encuentran por Internet en
www.dws.state.nm.us/Office-Locations. Tome en
cuenta que los reclamos de salarios no son investigados en
los Centros de Conexién de la Fuerza Laboral. Sin embargo,
el personal de los Centros de Conexion de la Fuerza Laboral
le puede proporcionar el formulario de reclamo de salario,
aceptar el formulario de reclamo de salario lleno, ofrecer
servicios de asistencia de lenguaje gratuitos, y facilitar
comunicaciones con la Divisién de Relaciones Laborales.

www.dws.state.nm.us/Wage-and-Hour
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DIVISION DE RELACIONES LABORALES
(LABOR RELATIONS DIVISION, LRD)

La Division de Relaciones Laborales del Departamento
de Soluciones de Fuerza Laboral de Nuevo México
(New Mexico Department of Workforce Solutions,
NMDWS) hace cumplir las leyes del pago de salarios, el
salario minimo, y de horas extra bajo la Ley de Pago de
Salario (Wage Payment Act) y la Ley de Salario Minimo
(Minimum Wage Act).

¢(UE ES UN RECLAMO DE SALARIO?

Un reclamo de salario es una peticién presentada por un
empleado para intentar recuperar salarios no pagados u
otro tipo de compensacién ya sea del empleador actual
o del empleador anterior. Ejemplos incluyen el no pagar
el salario minimo u horas extra, el no pagar todas las
horas trabajadas, trabajo mas alla de lo previsto, o una
clasificacion errénea de contratista independiente. Un
reclamo de salario puede ser limitado a la situacion del
empleado, o puede cubrir violaciones que afectan a
empleados multiples.

(QUEN PUEDE PRESENTAR UN RECLAMO?

Cualquier empleado a quien no se la han pagado los
salarios ganados puede presentar un reclamo de salario,
siempre y cuando el ultimo impago o pago insuficiente

de salarios haya ocurrido dentro de los ultimos tres afios.

¢0OMO PUEDO PRESENTAR
UN RECLAMO DE SALARIO?

Centro de Conexion de la Fuerza Laboral, o llame a
la oficina de la Division de Relaciones Laborales para
que un miembro del personal llene el formulario

y se lo envie para que lo firme. Las ubicaciones de
las oficinas de la Division de Relaciones Laborales

y los Centros de Conexion de la Fuerza Laboral se
encuentran en la parte posterior de este folleto. El
personal en estas oficinas también le puede proveer
servicios de asistencia de lenguaje y recibir el
formulario lleno. Si usted opta por enviar su reclamo
de salario por correo electrénico, envielo a:

wage.claimssubmit@state.nm.us.

@ Un reclamo de salario debe incluir cualquier
informacion con respecto a las horas trabajadas y la
tasa de pago que se le haya prometido. Informacién
incompleta puede demorar el procesamiento del
reclamo de salario.

@ Siusted quiere reportar una violacién de las leyes
de salario y horas sin presentar un reclamo de

salario, por favor péngase en contacto con la
oficina de la Divisién de Relaciones Laborales.

Servicios de asistencia de lenguaje
estan disponible sin costo alguno en

cualquiera de las oficinas de la Division
de Relaciones Laborales o los Centros
de Conexion de la Fuerza Laboral.

¢QUE OCURRE DURANTE UNA
INVESTIGACION DE RECLAMO DE SALARI0?

@ Lo entrevistaremos para averiguar mas sobre su
reclamo de salario.

@ Conseguiremos registros y testimonios de su
empleador.

@ Después de investigar, le enviaremos a usted y
a su empleador una carta explicando nuestra
decisidon y razonamiento. Si su empleador le debe
salarios, la carta indicard la cantidad en ddlares.
La carta también indicara la cantidad de cualquier
indemnizacion adicional que el empleador le deba.

@ Los empleadores que violen los requisitos del
salario minimo u horas extra son requeridos a
pagar a los empleados afectados la cantidad entera
de los salarios no pagados mas intereses, mas una
cantidad adicional igual al doble de los salarios mal
pagados.

@ Intentaremos recaudar sus salarios,
indemnizaciones, e intereses. Esto puede incluir
el enviarle una carta exigiendo el pago a su
empleador, ayudarle a llegar a un acuerdo con
su empleador, presentar su caso en un tribunal,
referirlo a un abogado del distrito, o cobrar un
juicio del tribunal.

STADU DE UN RECLAMO

teléfono, y direccion de correo electrénico. Esto nos
permitird reunir informacién de usted e informarle
sobre el estado de su reclamo de salario.

@ Sino podemos localizarlo, es posible que no
podamos realizar una investigacién completa sobre
su reclamo de salario.

(M CASO PASARA A UN TRIBUNAL?

@ Sisuempleador no le paga la cantidad que se le
debe durante la fase de investigacion, usted nos
puede asignar su caso para presentar una solicitud
de ejecucién de orden a un tribunal.

@ Dependiendo de la cantidad del reclamo de salario,
es posible que presentemos su caso al Tribunal
Menor, Tribunal Metropolitano, Tribunal del
Distrito, o referirlo a un Abogado del Distrito para el
condado en el que trabajé.

@ Luego se le notificara sobre la fecha de la audiencia
y se le pedira que testifique sobre el caso en la corte.

¢UE OCURRE DESPUES DE LA ACCION LEGAL?

@ Para presentar un reclamo de salario,
descargue el formulario de reclamo de
salario del sitio por Internet de NMDWS en
www.dws.state.nm.us/Wage-and-Hour, pida
un formulario de reclamo de salario en cualquier
oficina de la Divisién de Relaciones Laborales o un

@ Investigaremos su reclamo de salario siguiendo los
procedimientos en el Manual de Investigaciones
de la Divisiéon de Relaciones Laborales, que esta
disponible en nuestro sitio por Internet.

@ Aceptaremos su formulario de reclamo de salario
lleno o le ayudaremos a llenarlo.

@ Le proporcionaremos un intérprete gratuitamente
en cualquier idioma que necesite.

@ Haremos todo esfuerzo razonable de comunicarnos
con usted de manera oportuna para informarle del
progreso de su reclamo de salario.

@ Simientras tanto le han pagado, por favor
asegurese de ponerse en contacto con nosotros lo
mas pronto posible.

@ Sino nos comunicamos con usted dentro de 15 dias
de la fecha en que presenté su reclamo, por favor
pongase en contacto con nosotros para verificar el
estado de su reclamo de salario.

@ Es su responsabilidad el mantenernos informados
de cualquier cambio de su direccién, nimero de

@ Siel tribunal decide a su favor, se emitira un juicio
en contra de su empleador.

Un”“ " es un documento legal
que dice que el empleador le debe

una cantidad especifica de salarios e
indemnizaciones, si es que esto aplica.

@ Sirecibimos un juicio a su favor, el empleador es
requerido a pagarlo, incluyendo todos los salarios,
las indemnizaciones, e intereses que se le deben.
Si el empleador no lo hace, nosotros tomaremos
medidas de cumplimiento. Este proceso se explica
con mas detalle en el Manual de Investigaciones.



